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Born og Unges definition af mobning

Den faglige definition og tilgang, der i det daglige arbejdes ud fra i de feellesskaber,
hvor alle bern og unge skal trives, udvikle sig og indga i gode trygge miljger, er
inspireret af den nyere forskning inden for omradet og af DCUM, hvor mobning
defineres som:

"Mobning handler om mere end blot et offer og en mobber.

Mobning handler om utrygge kulturer med tilskuere og medlobere, som mere eller
mindre bevidst accepterer udstodelsen eller nedveerdigelsen af et eller flere af gruppens
medlemmer.

Mobning er et gruppefeenomen, og bekeempelsen af mobning handler i hgj grad om at
eendre kollektive dynamikker”

| forhold til denne definition er fokus i det daglige arbejde i kommunens institutio-
ner pa forebyggende tiltag mod mobning gennem trivselsfremmende inkluderende
tiltag for alle barn og hele fellesskabet.

Barn og Unges definition af mobning harmonerer fint med den faglige definition,
som Den Nationale Klageinstans mod Mobning under DCUM anvender.

Det juridiske aspekt, der er forbundet med lovgivningen om undervisningsmiljo og
sagsbehandlingen hos Den Nationale Klageinstans mod Mobning under DCUM.

Lovgivningen beskriver, at der juridisk er tale om 'mobning eller lignende’.

Det er ikke praeciseret i loven, hvad ’eller lignende’ indbefatter. | forleengelse af
lovgivningen har Den Nationale Klageinstans mod Mobning opsat 8 karakteristika,
der kan veere forbundet med mobning.

De 8 karakteristika inddrager klageinstansen i sin vurdering af, om der er tale om
mobning eller lignende. De skal derfor medtaenkes, nar den enkelte skole eller
klageinstansen behandler klager.

Alle 8 karakteristika behgver ikke ngdvendigvis veere til stede i undervisningsmiljoet,
for der i juridisk forstand er tale om mobning eller lign., og der dermed kan klages.

De 8 karakteristika er :

« Nar drilleri ikke leengere er for sjov

« Nar konflikter ikke lzengere kan lgses

« Nar udstedelseshandlinger bliver systematiske
« Nar fellesskaberne er praeget af utryghed

+ Nar fellesskabet har lav toleranceteerskel

« Nar feellesskabet mangler empati

« Nar fellesskabet er preeget af magtubalance

« Nar feellesskabet er praeget af ensomhed
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Skolen undersgger sagen systematisk

Hvis skolen bliver bekendt med, at der kan veere mobning eller lignende pa skolen,
igangseetter skolen straks en undersggelse, der afklarer, om der er mobning eller
lignende pa skolen.

Hvis der er tale om mobning eller lignende, orienteres de involverede parter her-
under forzldrene.

Bliver elever eller foreeldre bekendt med eller har en bekymring for, at der kan veere
tale om mobning eller lignende pa skolen, skal de straks orientere skolen om det-
te. Skolen skal herefter afklare, om der er tale om mobning eller lignende.

Nar skolen er blevet bekendt med (enten gennem forzeldre, elever, egne observa-
tioner eller fra tredjepart), at der kan vaere mobning eller lignende pa skolen, skal
skolen lave en vurdering af problemets omfang.

Vurderingen tager afsaet i Barn og Unges definition af mobning (link) samt Den
Nationale Klageinstans mod Mobnings 8 karakteristika for mobning.

« Nar drilleri ikke laengere er for sjov

« Nar konflikter ikke leengere kan lgses

+ Nar udstedelseshandlinger bliver systematiske

« Nar feellesskaberne er praeget af utryghed

+ Nar feellesskabet har lav toleranceteerskel

« Nar feellesskabet mangler empati

« Nar feellesskabet er praeget af magtubalance

« Nar fellesskabet er praeget af ensomhed

Til vurderingen kan desuden anvendes materiale fra DCUM , og Bern og Unges
tveergaende antimobbeteam kan kontaktes for sparring ved henvendelse pa ppr@
mbu.aarhus.dk

Hvis skolen vurderer, at der er tale om mobning eller lignende, skal skolen ivaerk-
seette relevante midlertidige 'her-og-nu’ foranstaltninger, der far mobningen til at
ophgre med det samme.

Der er ikke mobning sagen lukkes

Hvis skolen vurderer, at der ikke er tale om mobning lukkes sagen og der orien-
teres til de involverede elever, foreeldre og medarbejdere om vurderingen. Hvis
skolen har teenkt sig at ivaerkseette andre tiltag i forleengelse af den bekymring der
har vaeret om mobning, orienteres de involverede partnere. Fx kan en skole godt
vurdere, at deres viden om, at der eventuelt kunne veere mobning ikke er begrun-
det, men at der var tale om andre forhold i undervisningsmiljget fx trivselsudfor-
dringer i klassen, som skolen sa vil handle pa.
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Der er tale om mobning
Her-og-nu-foranstaltninger

Hvis skolen vurderer, at der er tale om mobning eller lignende, skal skolen iveerk-
seette relevante midlertidige 'her-og-nu’ foranstaltninger, der far mobningen til at
ophgre med det samme.

| forhold til skolens midlertidige 'her-og-nu’ foranstaltninger skal det bemzerkes, at
de kan veere stgrre eller mindre afheengigt af mobningens omfang og aktualitet. |
langt de fleste tilfeelde vil midlertidige "her-og-nu’ foranstaltninger veere mindre ind-
satser over for eleverne og gruppen af elever. Men i saerlige tilfeelde kan der vaere tale
om mere vidtgaende foranstaltninger. Til skolens generelle arbejde med mobning
og de midlertidige her-og-nu-foranstaltninger kan skolen finde inspiration i bogen
Parentes Metoden af Helle Rabgl, som skolerne har faet udleveret i foraret 2018.

Det er vigtigt, at skolen ud over midlertidige "her-og-nu’ foranstaltninger for de di-
rekte involverede elever ogsa medtaenker eventuelle foranstaltninger over for hele
klassen eller for de gvrige elever, der har overvaeret mobningen som tredje part.

Midlertidige 'her-og-nu’ foranstaltninger kunne for eksempel veere; indforelsen af ekstra
tilsyn i skolegdrden, indscettelse af ekstra lcerer/peedagog i udvalgte timer, skeerpelse af
fokus pa feelles retningslinjer for god klasseledelse, igangscettelse af forskellige feellesska-
bende aktiviteter, forceldresamtaler og moder, gennemga skolens ordensregler mm.

| forleengelse af de midlertidige 'her-og-nu’ foranstaltninger skal skolen udarbej-
de en handlingsplan for, hvordan skolen vil sikre, at mobningen opherer og ikke
gentager sig.

Skolen orienterer bergrte elever og foreldre om de midlertidige "her-og-nu’ foran-
staltninger og den senere udarbejdede handlingsplan.

En kort beskrivelse af midlertidige 'her-og-nu’ foranstaltninger og den udarbejdede
handlingsplan sendes til orientering til skolens Bgrn og Unge chef

Der udarbejdes en
obligatorisk handleplan

| forleengelse af de midlertidige "her-og-nu’ foranstaltninger skal skolen udarbej-
de en handlingsplan for, hvordan skolen vil sikre, at mobningen ophgrer og ikke
gentager sig.

Til handlingsplanen kan anvendes Den Nationale Klageinstans mod Mobnings
skabelon, som findes her.
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Barn og Unges tveergaende antimobbeteam kan kontaktes for sparring til hand-
lingsplanen ved at rette henvendelse til ppr@mbu.aarhus.dk

Handlingsplanen skal udarbejdes senest 10 arbejdsdage efter, at der er modtaget
oplysninger om mobning eller lignende pa skolen.

Inden for disse 10 arbejdsdage skal skolen dermed bade vurdere, om der er tale
om mobning eller lignende, ivaerkszette eventuelle midlertidige "her-og-nu- foran-
staltninger samt udarbejde en eventuel handlingsplan.

Skolen orienterer bergrte elever og foreldre om de midlertidige "her-og-nu’ foran-
staltninger og den udarbejdede handlingsplan.

En kort beskrivelse af midlertidige 'her-og-nu’ foranstaltninger og den udarbejdede
handlingsplan sendes til orientering til skolens Bgrn og Unge chef.

Foraldre orienteres om handleplan
og om klagemuligheder

Skolen orienterer bergrte elever og foraeldre om de midlertidige 'her-og-nu’ foran-
staltninger og den udarbejdede handlingsplan for at bringe mobningen til ophgr.

Hvis elever eller foraeldre ikke er tilfreds med skolens her-og-nu-foranstaltninger
eller den udarbejdede handlingsplan skal de oplyses om, at de har mulighed for at
klage over skolens handtering af sagen.

Hvis man gnsker at klage, er der tre forskellige muligheder, hvilket foraeldrene skal

orienteres om

« Den nationale Klageinstans mod Mobning hos DCUM for behandling af sagen
efter "Bekendtggerelsen om behandling af klager til Dansk Center for Undervis-
ningsmiljs om mobning og lignende”. Klagen skal i sa fald indgives her https://
dcum.dk/grundskole/klageinstans-mod-mobning-grundskole/skoleledere/her-
indbringer-du-en-klage

« Det tveergaende antimobbeteam i Barn og Unge for behandling af sagen efter
"Folkeskoleloven” og "Forvaltningsloven” samt kommunale retningslinjer for
skoleomradet. Klagen skal i sa fald indgives til ppr@mbu.aarhus.dk

« Eller klager kan gnske, at sagen sendes til den nationale Klageinstans mod
Mobning og det tveergaende antimobbeteam i Bgrn og Unge for en parallel
behandling af sagen
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Inddragelse af elever, foraldre og
Born og Unge chef og forvaltningen

Elever inddrages efter alder og modenhed i de konkrete sager. Derudover har ele-
verne i forleengelse af "Bekendtgorelse af lov om elevers og studerendes undervis-
ningsmiljg” pa et mere generelt niveau mulighed for og krav p4, at indga i skolens
arbejde med skolens sikkerhedsarbejde og undervisningsmiljgvurdering herunder
kortleegningen af det fysiske, aestetiske og psykiske undervisningsmiljg.

Foraeldre inddrages lsbende med fokus pa et godt foreeldresamarbejde samt sam-
skabelsen af et godt undervisningsmilje. | de tilfelde, hvor skolen har vurderet,

at der er tale om mobning skal foraeldrene altid inddrages og orienteres bade i
kortleegningen af problemet, her-og-nu-foranstaltninger og udarbejdelsen af hand-
leplanen.

Skolens Barn og Unge chef inddrages labende og er der vurderet pa skolen, at der
er tale om mobning og i forleengelse af dette ivaerksat her-og-nu-foranstaltninger
og udarbejdet handleplan for at fa mobningen til at ophere, orienteres Barn og
Unge chefen altid.

Forvaltningen inddrages efter behov som sparring til skolens arbejde fx ved Bgrn
og Unges tvaergdende antimobbeteam. Ved konkrete klagesager inddrages Barn og
Unges tveergaende antimobbeteam altid.
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